
2015  áprilisában  átadott  gyomaendrődi  és  szeghalmi  kormányablakokkal  5-re  nőtt  az  új
kormányzati  ügyfélszolgálati  irodák  száma  Békés  megyében.  Április  30-án  ünnepélyes  keretek
között  került  átadásra  a  Gyomaendrőd  Szabadság  tér  1.  szám  alatt  az  új  gyomaendrődi
kormányablak.  A kormányablakban elkülönülve  kerültek  kialakításra  front  office  és  back office
irodák.  A  front  office  feladatok  a  klasszikus  ügyintézéssel,  tájékoztatásnyújtással  és
okmánykiállítással  kapcsolatos  feladatok,  míg  a  back  office  ügyintézés  a  háttérmunkákat,  a
kérelmek feldolgozását, az iratok felterjesztését és továbbítását jelenti. Összesen 6 munkaállomást
alakítottak ki front office – közvetlen ügyintézési – feladatok ellátására.

Elérhetőség: 5500 Gyomaendrőd, Szabadság tér 1.

E-mail: gyomaendrod.jaras@bekes.gov.hu

Telefonszám: 66/581-330 és 66/581-331

Nyitva tartás: hétfő: 7.00-17.00

kedd: 8.00-11.00

szerda: 13.00-16.00

csütörtök: 8.00-18.00

péntek: 8.00-12.00


