Szerz6dés nyilvantartdsi szim: BK/TH/01643-4/2021.

SZOLGALTATASI SZERZODES

»Leljes korii iizemeltetési szolgaltatas nyiijtiasa 24 darab RICOH tipusii nyomat elballit6 eszkéz

részére”
amely létrejott egyrészrdl a
Név: Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal
KEF azonosito: 19927
Székhely: 6000 Kecskemét, Deédk Ferenc tér 3.
Adoszam: 15789257-2-03
Szamlavezetd pénzintézet:  Magyar Allamkincstar
Bankszamlaszim: 10025004-00299657
Képviseletében eljar: Kovices Erné kormanymegbizott
mint megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld,
mastészrél
Név: Danka Irodatechnikai Korlitolt Feleldsségii Tarsasag
KEF azonosité: 100258
Székhely: 1149 Budapest, Rona u. 120-122.
Cégjegyzékszam: 01-09-563989
Adészam: 12193730-2-42
Bankszimlaszam: 11736006-20364733-00000000
Képviseletében eljar: Agocs Gabor ligyvezet6

ajanlattevd, mint Szolgaltaté', a tovabbiakban: Szolgaltato,
kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az aldbbi feltételekkel.

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Féigazgatosag (KEF), (tovabbiakban: Beszerzd) altal
TED 2018/S 027-058342, (KE-1888/2018) szam alatt a kozpontositott kdzbeszerzés hatalya ala tartozé
kotelezett €s Snként csatlakozé intézmények részére ,,Nyomat el6allito eszkozok szallitisa és kapesolédo
szolgaltatasok teljesitése” targyban lefolytatott kbzpontositott kdzbeszerzési keretmegallapodasos eljaras 1.
része eredményeképpen a Beszerzd és a Szolgaltato kdzott keretmegéllapodas jott létre (tovabbiakban: KM).

KM azonositéoszama: KM0101-12FMNY 18

KM alairasanak datuma: 2018.12.17.

KM idébeli hatalya: 2022.12.16.

KM keretisszege: netté 19 000 000 000,- Ft, azaz tizenkilencmillidrd forint

1. A szerzddés targya

1.1 Teljes korii (nyomat elballitasi) lizemeltetési szolgaltatas (TUSZ) nytijtasa a szerzddés elvéalaszthatatlan
részét képezd 1. szdmii melléklefben megnevezett tipusi berendezéseken az ott megadott arakon, a 2. szami
mellékletben (Miiszaki leirds), meghatarozottak szerinti tartalommal a jelen szerzédésben meghatarozott
feltételek szerint.

1.2 Az 1.1. pont szerinti szolgaltatést és a szamlakiallitast a Danka Irodatechnikai Kft. teljesiti.
2. A szerzodés hatalya

2.1. Szolgaltaténak a jelen szerzddés 1. pontjaban meghatarozott szolgaltatist 2021. aprilis 1. napjatol

az 5.2. pontban rigzitett keretosszegii nyomatszim-mennyiség erejéig — de legfeliebb 2022. november

30. napjaig— kell teljesitenie.

'A keretmegallapodasos eljaras elsd részében kdzos ajanlatot tevd ajanlattevék kozdsen kotelesek szerzddést ktni. A
szoveg a k6z0s ajanlattevik szama szerint bévitends.
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3. A Szolgaltatd jogai, feladatai és kotelezettségei

3.1. Szolgaltaté koteles jelen szerzddés keretein beliil biztositani Megrendelé részére az 1. szamu
mellékletben megadott tipusit berendezéseken, illetve azok tartozékain (a tovabbiakban egyiittesen:
berendezéseken) a Miiszaki leirasban (2. szami meliéklet) meghatirozottak szerinti iizemeltetési
szolgaltatast.

Teljesités helye: a Bacs-Kiskun Megyei Kormanyhivatal 1. melléklet szerinti iizemeltetési helyei.
Felek rogzitik, hogy az lizemeltetési helyek a szerz6dés id6tartama folyaman valtozhatnak, mely nem igényli
jelen szerz6dés modositasat.

3.2. A Szolgéltat vallalja, hogy a Miiszaki leirdsban meghatérozott szokasos munkaidében® folyamatosan a
Megrendel6 rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az iizemelés sordn
felmeriilo problémakat megoldja, a hibdkat elharitsa, illetve a folyamatos miikodést biztositsa, valamint a
gépek szakszerii kezelésében a felhasznalokat tamogassa Miiszaki leirasban meghatarozottak szerint.

3.3. Szolgaltat6 vallalja, hogy a javitasokat, karbantartasokat szokasos munkaidében a hibabejelentést6l
szamitott, Miiszaki leiradsban el6irt munkaodran beliil az {izemeltetés helyszinén megkezdi.

3.4. Szolgiltat6 a bejelentések fogadasat az alabbi elérhetdségein koteles biztositani:

E-mail-en: bejelentes/@danka.hu
Weboldalin: https://bejelent.irodahibabe.hu

3.5. Szolgaltaté vallalja, hogy az elvégzett feladatokr6l a 3. mellékletének megfelelé adatlapon havonta
Jjelentést készit, amely a szamla mellékletét képzi.

3.6. Szolgaltaté vallalja, hogy a javitast, karbantartist kévetGen munkalapot készit, amit a helyiségben
dolgozé felhasznalé igazol le. Ez az igazolas a Megrendelé belsd bizonylatdnak szamit, nem értelmezhetd
ugy, mint a Szolgaltato felé torténd teljesitésigazolas.

3.7. Szolgaltaté elismeri, hogy ugy felel a Szerz6dés teljesitésében kozremiikodd alvallalkozonak
magatartisaért és cselekményeiért, mintha azok Szolgaltatdé magatartdsai vagy cselekedetei lettek volna.
Egyebekben az alvallalkozok igénybevételére a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL. torvény (a
tovabbiakban: Kbt.) 138. §.(2)-(4) bekezdéseiben foglaltak az iranyadoak.

4. A Megrendel6 jogai, feladatai és kitelezettségei

4.1. Megrendeld koteles a berendezések szamlaldinak allasat a honap utols6 napjan leolvasni és az éraallast —
Szolgaltaté altal elvart modon — régziteni és megkiildeni Szolgaltatd részére legkésdbb a honap utolsé napjat
kovetd 2. munkanapig. Szolgaltatd az draéllasokat ellendrizheti.

4.2. Megrendeld koteles a késziilékekhez a Szolgaltatétdl szarmazd kellékanyagokat haszndlni, az
eszkdzdket a kézikonyvnek megfelelden az (tmutatasok szerint (rendeltetésszeriien) gondosan kezelni és a
késziilék miiszaki dllaganak megévasa érdekében, annak kezelésére és a kapcsolat tartdsira legalabb egy
felelds személyt megnevezni.

4.3. Megrendeld koteles mellézni minden véltoztatast, beavatkozist a berendezésen. A gyari megadott
karbantartds gyakorisaga példanyszam értékek atlépésébol adodo tobblet karbantartési, javitasi koltségek a
Megrendel6t terhelik, amely koltségek nem képezik jelen szerz6dés részét.

4.4. Meghibasodésokat, iizemzavarokat, kellékanyag igényt és az esetleges karosodasokat Megrendeld, a
Szolgaltatonak jelenti.

% (H-Cs: 7:30 — 16:30, P: 8:00 — 14:00 6ra)



A bejelentésnek tartalmaznia kell:
e A gép tipusat,
Szolgaltaté oldali regisztracids szamat,
Uzemeltetés helyét,
A hibajelenség leirasat,
A bejelentés datumat, idépontjat.

4.5. Megrendeld az eszkozoket sajat feleldsségére tetszolegesen athelyezheti. Eszk6zok mozgatasat (honnan
— hova, mikor, 4j kontakt, stb.) Megrendel® irasban jelzi Szolgaltat felé. Amennyiben ennek elmaradasa
esetén téves kiszdllisok adddnak, azokat Szolgaltaté jogosult Megrendeldnek kiilon megrendelés keretein
beliil eseti dijtételeken kiszdml4zni.

4.6. Megrendeld koteles megakadalyozni, hogy a berendezés(ek)en a Szolgaltaté Aaltal megbizott
szakembereken kiviil mas személy, javitdsi munkat vagy egyéb, nem a rendeltetésszerii hasznélatb6l eredé
beavatkozast végezzen. Rendeltetésszerli hasznalat mellett felléps, Megrendeld altal elvégezhetd
beavatkozasok az aldbbiak lehetnek: a berendezés megbontsit nem igényld papirelakadasok elharitasa,
papir, festék ¢€s tiizOkapocs utintoltés. Az illetéktelen személyek beavatkozasanak kovetkeztében
sziikségessé valé javitdsok koltségeit a Megrendeld koteles megtériteni (kiilsn megrendelés/szerzodés
keretében). Megrendel6 csak a Szolgaltaté Aaital biztositott, garantalt mindségii kellék anyagokat
hasznalhatja.

5. A szerzddés teljesitése, fizetési feltételek, teljesitésigazolas

5.1. A Megrendeld a 2. szami mellékletben meghatérozott teljes kori iizemeltetési szolgaltatisaért az 1.
szamu mellékletben meghatarozott szolgaltatisi dijakat koteles fizetni.

5.2. A jelen szerzédés tekintetében a Megrendeld altal teljesitendd kifizetések maximilis _keretisszege
netté 5.402.400,- forint, azaz netté6 Otmilli6-négyszazkettéezer-négyszaz forint + AFA + (1%
kozbeszerzési dij + AFA), (vagyis Osszesen brutté 6.929.658,- forint, azaz brutté hatmillio-
kilencszazhuszonkilencezer-hatszazitvennyolc forint). A szerz6dés alapjan megrendelt szolgaltatasokra
vonatkoz6 dijak a fenti keretdsszeget cstkkentik. Megrendeld nem véllal kotelezettséget arra, hogy a
szerzGdés idStartama alatt ezen keretdsszeget teljes egészében kimeritse. Felek rogzitik, hogy a keretdsszeg
modositasara nincs lehetéség.

5.3. Az 1. szam mellékletben megadott eszkdzok teljes korii iizemeltetési szolgaltatasi dijanak elszamolasa,
a leolvasott szamlilé allasok alapjan havonta, utdlag térténik. Az adatlap alapjan megallapitasra keriil az
€l6zd elszdmolasi id6szakhoz viszonyitott kiilonbdzet, amely szorzasra keriil az egységarral. Ezen szorzatok
Osszege képzi az elszdmolas alapjat.

5.4. Felek az 4ltaldnos forgalmi adordl sz6lé 2007. évi CXXVIL torvény 58. § szerint havonkénti
elszamolésban allapodnak meg. Ennek megfeleléen Szolgaltaté havonta jogosult egy szamlat kiallitani az
el6z6 havi tevékenységérol.

5.5. Az esedékes dijakat a Megrendeld a szdmla kézhezvételétdl szamitott 30 naptéari napon beliil koteles
megfizetni a Kbt. 135. § (1), (4) (5) és (6) bekezdéseinek és a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdéseinek megfeleléen a Szolgaltaté OTP Bank Nyrt.-
nél vezetett 11736006-20364733 szamii bankszamlijara. Megrendeld a kdzponti beszerzé szervezet
részére a keretmegéllapoddsban meghatarozott mértékii kozbeszerzési dijat (mértéke 1 % + AFA) a
Szolgaltaton keresztiil fizeti meg a keretmegallapoddsban meghatarozott médon.

5.6. Késedelmes fizetés esetén a Ptk. 6: 155.§ (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot kételes fizetni
Megrendel6 a Szolgaltat6 részére.

5.7. A szolgéltatasi dijra Szolgéltaté a Kbt. 135. § (1) bekezdésében foglalt rendelkezéseknek megfeleléen a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 167.§-aban foglaltak alapjan kiallitott szamla ellenében jogosult.

5.8. A szamla szabdlyszer(i kiallitisa utin a Szolgaltaté a szamlat a Megrendeld nevére és a Megrendeld
cimére (amennyiben van postafiok cimére) kiildi.



5.9. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a szamlat az alabbiak szerint koteles kiallitani:
e a szamlan szerepeltetni sziikséges a Megrendelé 4ltal megadott belsd azonositisra szolgalo
véllalkozési szerzodés szamot.
o A szamlanak meg kell felelnie az altalanos forgalmi adordl szolé 2007. évi CXXVIIL tdrvény
(Afatv.) 169. § szerinti elbirdsoknak.
o Elektronikus szamlat Megrendel6 kizardlag a szamla@bacs.gov.hu e-mail cimen tud befogadni.

5.10. A Szolgéltaté a szamlaszaméban bekovetkezett valtozasrdl koteles a Megrendelét haladéktalanul
értesiteni.

5.11. Megrendeld a jelen szerz6déssel kapcsolatban az eldlegfizetést kizarja.

6. A szerzidés médositisa, megsziintetése és megsziinése, kotbér

6.1. Szerz6dd Felek megallapodnak abban, hogy jelen megallapodast kizardlag a Kbt. 141. §-ban foglaltak
figyelembevételével és kizardlag irdsban modosithatjak.

6.2.Sulyos szerzddésszegésnek mindsiil és mind a Megrendeld, mind a Szolgaltaté jogosult a szerzédéstdl
azonnali hatéllyal irasban felmondani, amennyiben a masik fél (a Szolgaltato, illetéleg a Megrendeld):
e végelszamolasi eljaras hatilya alatt all, felszamolasat joger0s birsagi hatarozattal elrendelték és
ezaltal a szerz6dés teljesitése veszélybe keriil,
e a jelen szerzddésben meghatarozott kotelezettségeit sllyosan megszegi, vagy egyébként olyan
magatartast tanusit, amely a tovabbi egyiittmiikddést kizarja.

6.3. Szolgaltatd részér6l silyos szerzOdésszegésnek mindsiil, ha indokolt ok nélkiil elmulasztotta
megkezdeni, vagy felfiiggesztette a munkavégzést, vagy olyan jelentds a késedelem, hogy a véghataridére
valo teljesitést kizarja.

6.3.1. Megrendel6 jogosult és egyben kételes felmondani a szerzodést, ha
e a Szolgaltatoban kézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghalad6 tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely tekintetében
fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjadban meghatarozott valamely feltétel,
vagy
e a Szolgiltatd kbzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely
olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall
a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott valamely feltétel.

6.3.2. Szolgaltatd nem fizethet, illetve nem szdmolhat el a szerz8dés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsasag tekintetében meriilnek fel, és melyek a Szolgaltaté adokoteles jovedelmének csokkentésére
alkalmasak (Kbt. 136. § (1) bekezdés a) pont).

6.3.3. Szolgaltat6 a szerz8dés teljesitésének teljes idStartama alatt kiteles megismerhetévé tenni tulajdonosi
szerkezetét a Megrendelé szdmara és a 6.3.1. pontban foglalt iigyletekrdl a Megrendel6t haladéktalanul
kételes értesiteni (Kbt. 136. § (1) bekezdés b) pont).

6.4. A szerz6désszegd fél koteles a masik félnek 15 naptéari napon beliil megtériteni a szerzédésszegéssel
okozott igazolt karat.

6.5. Szolgéltatd az alabbiak szerint kételes kotbér fizetésére.
Amennyiben Szolgaltatd jelen szerz6désbol eredd feladatat neki felréhatd okbdl késedelmesen vagy hibasan
teljesiti, Szolgaltaté — az erre okot ado koriilmény jellegétdl (késedelem, vagy hibas teljesités) fliggben —
késedelmi vagy hibas teljesitési ktbér fizetésére koteles.
A teljesitést a Szolgaltatonak 4 6ran beliil meg kell kezdenie.
A késedelemi kotbér mértéke:

e 4 munkadra és 24 munkadra kozotti késedelem esetén 10.000 forint/alkalom,

¢ 24 munkadranal tébb késedelem esetén 20.000 forint/alkalom.

e Amennyiben csereeszkézt nem biztosit 48 munkaoran tili javitas esetén: 40.000 forint/alkalom.
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A megadott karbantartds elvégzésével torténd késedelembe esés esetén az adott gépre 20.000 forint a
késedelmi kotbér mértéke.

6.6. Felek rogzitik, hogy a 6.6. pont szerinti ktbérek 6sszeadodnak.

6.7. Kotbér esedékessége: a kotbérre okot adé naptari honapot kdvetd honap 8. napjaig kiteles Szolgaltatd
megfizetni. A kétbér megfizetésének mindsiil, amennyiben ezen iddpontig Felek megallapodnak a kotbér,
Szolgaltato altal jelen szerz6dés szerint kiallitott és befogadott szamlajéba t6rténd beszamitdsaban.

6.8. Jelen szerz6dés Szolgaltatonak felrohaté sulyos meghiiisuldsa esetén Szolgaltaté meghitsulasi kétbér
fizetésére koteles, melynek mértéke: 500.000 forint, azaz dtszazezer forint.

6.9. Jelen szerzddés Szolgaltatonak felréhaté meghitisulasanak tekintend6k kiildndsen az alabbi esetek:
e Szolgéltaté egy naptari hénapon beliil 10 vagy annal tobb alkalommal 4 munkadranéal tobb
késedelembe esik;
e Szolgaltatd egy naptari éven beliil 60 vagy annal tébb alkalommal 4 munkadranal t6bb késedelembe
esik.

Megrendeld ezen esetekben jogosult a szerzddést felmondasi id6 kozbeiktatasa nélkiil felmondani és a jelen
szerz6désben kikotott meghiusulasi kotbért kdvetelni.

7. Kapcsolattartas

7.1. Felek kotelesek egy vagy tobb kapcsolattartét kijelolni a Megrendeld, illetve a Szolgéltatd jelen
szerz0dés szerinti jogainak gyakorldsdra, és a kapcsolattarté személyek valtozasarél egymast irdsban
értesiteni. Felek jogosultak arra, hogy a kapcsolattart6 személyét megvaltoztassak, médositsak és helyette 0
személyt jeloljenek ki. A Felek @ij Kapcsolattartd kijeldlése esetén haladéktalanul és irisban kotelesek
értesiteni egymadst. A kapcsolattarté személyében bekovetkezett valtozds a masik Féllel vald irasbeli
kozléstdl hatalyos.

7.2. Felek képviseletében a jelen szerzédéssel kapesolatban érvényes jognyilatkozatot csak és kizardlag az
alabbiakban meghatarozott személyek tehetnek. A jelen Szerz6déssel kapcsolatos kommunikacié kizarélag
irasos formaban (ajanlott levél, fax, vagy e-mail) torténik és az alabbiakban meghatirozott személyek altal,
illetdleg e személyek részére torténd elkiildés esetén tekinthetd érvényesnek.

7.3. Jelen szerzddésben szabélyozott egyiittmiikddés soran a szakmai kapcsolattartasra az alabbi személyek
jogosultak:

Megrendeld részérél:

Név: Sztana Tamas

Cim: 6000 Kecskemét, Deak Ferenc tér 3.
Beosztas: informatikai referens

Telefon: +3670/436-2999

E-mail: sztana.tamas(@bacs.gov.hu

Szolgaltato részérol:
Név: Agbées Gabor

Beosztas: ligyvezetd
Telefon: 06-1-469-6954
Fax: 06-1-469-6962
E-mail: info(wdanka.hu

7.4. Jelen szerzédésben szabélyozott egyiittmiikddés soran Megrendeld részérol a teljesités igazolasara a
kormanymegbizott altal kijelolt személy(ek) jogosultak.

7.5. Felek vallaljak, hogy folyamatosan fenntartjak fenti személyek elérhet6ségét vagy azok helyettesitésérol
haladéktalanul gondoskodnak.



7.6. Szerzddd Felek rogzitik, hogy minden nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban: Ertesités)
szerzddésszertien kiildenek meg egymasnak. Szerzédésszerii megkiildésnek mindsiil, az irdsban és

- irdsban igazolt személyes atadassal,

- tértivevényes ajanlott levélben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax 0tjan — megkiildott értesités.

Az Ertesités akkor valik joghatalyoss4, amikor azt a cimzett igazoltan atvette.

7.7. Az e-mail vagy telefax utjan t6rténd kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor valik
joghatalyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette: arr6l automatikus vagy kifejezett visszaigazolas
érkezett.

7.8. A tértivevényes ajanlott postai kiildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az
iratot nem vette 4t (az a feladdhoz nem kereste jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezd
bizonyitasaig — a postai kézbesités masodik megkisérlésének napjat kovetd o6tddik munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni.

8. Titoktartas

8.1. Szolgaltaté villalja, hogy a kodzpénzek felhasznilasanak nyilvanossagardl szold szabalyozasnak
megfelelden iizleti titok cimen nem tagadja meg a tajékoztatast a jelen szerz6dés 1ényeges tartalmarol.

8.2. Szolgaltaté tudomassal bir arrdl, hogy iizleti titokra hivatkozassal nem lehet olyan adat nyilvanossagra
hozatalat korlatozni vagy megtiltani, amely a kozbeszerzési eljaras soran a Kbt. 76. § szerinti értékelési
szempont alapjan értékelésre keriilt, de az ezek alapjaul szolgalo részinformaciok, alapadatok nyilvanossagra
hozatalat megtilthatja.

8.3. A Felek kotelesek a szerzddés teljesitése soran tudomdésukra jutott iizleti titkot megdrizni, minden,
bizalmasnak minGsitett informacidt, adatot vagy tényt bizalmasan kezelni.

8.4. A Szolgaltaté a Megrendels el6zetes irasos hozzajarulasa nélkiil az eljaras folyaman tudomasara jutott
informaciokat kizarolag a szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

8.5. A szerzbdés teljesitése sordn a Szolgaltaté tudomaésara jutott, a Megrendeld kezelésében 1évd adatokat
szigorian bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit megtartva kezeli, nyilvanossagra nem
hozza, nem teszi azokat illetéktelen harmadik személy részére hozzaférhetévé, valamint ezeket a Megrendeld
érdekeivel ellentétes egyéb mdédon nem hasznalja fel.

8.6. A Szolgaltat6 alkalmazottai és alvallalkozdi felé térténé informaciokozlésnek bizalmasnak kell lenni, és
csak olyan mértékig megengedett, mely az adott szerz6dés teljesitésének szempontjabdl feltétleniil
sziikséges.

8.7. Amennyiben jelen szerzddés teljesitéséhez hozzétartozik valamely informacidé kiaddsa, a Szolgaltatd
kizarélag a Megrendeld altal elézetesen, irasban kiadhat6 informacioként k6z6lt adatokat szolgaltathatja ki.

8.8. Szolgaltato teljes felelosséggel tartozik a titoktartasi kételezettségének megsértésébil eredd karokért és
tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartasi kotelezettség megszegése esetén a Megrendeld jogosult a
jelen szerz6déstdl azonnali hatallyal elallni/ a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani.

9. Korrupciédellenes zaradék

A Szolgaltato jelen zaradék alairasaval egyidejiileg kijelenti, hogy nem kovet el, nem engedélyez, nem segit
el6 olyan cselekményt; illetve harmadik személyt nem jogosit fel, nem bir ra olyan cselekményre, amely a
Felek részérdl a mindenkor hatélyos kozélet tisztasdgara vonatkoz6 - kiilonds tekintettel a korrupcié ellenes -
jogszabalyok megsértésére iranyul, vagy azt eredményezi. Jelen kotelezettség kiilondsképpen a Megrendeld
kozszolgalati tisztviseldi, munkavallaléi, megbizottjai, valamint ezen személyeknek a Biintet
Torvénykonyvrol szolé 2012. évi C. torvény - 459. § (1) bekezdés 14. pontjdban meghatarozott



hozzatartozdi, szoros barati-, ismeretségi-, iizleti- és egyéb kapcsolati koréhez tartozok szdmara eszkozolt
jogellenes kifizetésekre, miikodésiikkel dsszefliggd jogtalan elény nyujtasara vonatkozik.

A Szolgaltaté nem ajanlhat fel, nem adhat (illetve erre vonatkozéan nem 4llapodhat meg) a Megrendeld
megbizasabol eljaré kozszolgalati tisztviseldnek, munkavallalénak, képviselének, illetve barmely a
Megrendel6 megbizasabdl eljaré harmadik személynek ajandékot, illetve pénzbeli, vagy nem pénzbeli
Jjuttatast.

A Szolgéltat6 véllalja, hogy nem fogad el a Megrendeld megbizasabdl eljaré személytél ajandékot, pénzbeli,
vagy nem pénzbeli juttatast.

A Szolgaltat6 jelen szerzddés alairasival egyidejiileg kotelezettséget vallal arra, hogy, amennyiben jelen
zaradékkal érintett szerzOdés kapcsan folytatott targyaldsok sordn, a szerzédés megkotésére, illetve a
szerzO0désben foglaltak teljesitésre vonatkozdan a korrupcié barmely formajardl vagy annak kisérletérsl
tudomast szerez, illetve amennyiben a korrupcid gyanuja felmeriil, azonnal értesiteni kételes a Megrendelét.

10. Vegyes és zaro rendelkezések

10.1.Szolgaltat6 jelen szerzédés alairasaval nyilatkozik arrdl, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011. évi
CXCVL. torvény (Nvtv.) 3. § (1) bekezdés 1. b) pontja szerinti atlathaté szervezetnek mindsiil, mely szerint:

a) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasardl
sz6l6 térvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

b) az Eurdpai Unié tagallamaban, az Eur6pai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes allamban, a
Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagillamaban vagy olyan &llamban rendelkezik
adéilletdséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds addztatés elkeriilésérdl szol6 egyezménye van,

¢) nem mindsiil a tArsasagi ador6l és az osztalékaddér6l szl torvény szerint meghatirozott ellendrzott
kiilfoldi tarsasagnak,

d) a gazdalkodé szervezetben kdzvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal vagy
szavazati joggal biro jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodé szervezet tekintetében az
a)- ¢) alpontok szerinti feltételek fennallnak.

Szolgaltat6 jelen szerz6dés alairasaval nyilatkozik arrél, hogy a fenti nyilatkozatdban foglaltak a valésagnak
mindenben megfelelnek. Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az Nvtv. 3. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan
a valétlan tartalm nyilatkozat alapjan kotott szerz6dés semmis.

10.2. Felek tudomasul veszik, hogy az Allami SzAmvev6székrdl sz616 2011, évi LXVL torvény 5. § (5)
bekezdése szerint az Allami Szamvevészék, a Kormanyzati Ellen6rzési Hivatalrél sz6l6 355/2011. (XI1I. 30.)
Korm. rendelet szerint a Korményzati Ellen6rzési Hivatal az 4llamhéztartas alrendszereibdl finanszirozott
beszerzések és az édllamhaztartds alrendszereinek vagyonat érintd szerz6dések, illetleg a gazdalkodd
szervezetek szamara a kozponti koltségvetésbol juttatott pénzeszkozok felhasznalasa tekintetében ellenérzési
jogosultsaggal bir.

10.3.Szolgaltat6é tudomésul veszi az informéciés dnrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény 26. §-dban, és az 1. melléklet, III. 4. pontjdban foglaltakat, amelyek alapjan a
szerzOdés lényeges tartalmardl sz616 tajékoztatast, illetleg a nyilvanossagra hozatalt a Megrendeld még az
iizleti titokra valé hivatkozéssal sem tagadhatja meg.

10.4. A Szolgaltaténak és a Megrendelonek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kozvetlen
targyalasok Witjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik a szerz6dés keretében
felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrdl, akadilyozé koriilményrél a felek kolcsonosen kotelesek
egymadst irasban tajékoztatni.

10.5. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog — kiilonos tekintettel a Ptk. és a Kbt.
eldirasai -, valamint a KM rendelkezései az irdnyadéak.

10.6. A jelen szerzodés a Szerz6dd Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek jelen
szerz0dés alairasaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvényiinek fogadjak el.



10.7. Ha barmelyik fél egy vagy t6bb esetben nem ragaszkodik a jelen szerz6désben meghatarozott valamely
jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorldsahoz, az nem jelenti azt, hogy ugyanannak a feltételnek a jévobeni
teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog jovdbeni gyakorlasardl is le fog mondani, vagy a kéveteléseitdl el fog
allni. A jelen szerz6désbdl fakadé vagy ahhoz kapcsolodd barmilyen jogrél torténd lemondas csak erre

vonatkozd kifejezett irsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

Mellékletek:

DLW =

szamu melléklet: Szerz6déses arlista eszkdz —€s telephelylista
szdmu melléklet: Miiszaki leiras

szamu melléklet: Havi elvégzett feladatok adatlap

szamu melléklet: Nyilatkozat partner adatairol

Tovabba a szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi csatolas nélkiil is a KMO1IFMNY18 azonositoszamu

keretmegallapodas.

A szerzdédést a Felek attanulméanyozas és értelmezés utan, mint szandékukkal és tigyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t ,,5” eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala, melyb6l 3 példany Megrendel6t, 2

példany a Szolgaltatot illeti.

Kelt: Kecskemét, 202} Jm us ;52
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2. szamu melléklet

. Miiszaki leiras
(a TUSZ szolgailtatis tartalma)

Megrendeld a szerz6dés megkotésével az iizemeltetési teriiletén miikdddé multifunkciés (MFP)
eszkdzOk teljes korii iizemeltetését kivanja biztositani. ,Teljes koéri Uzemeltetési
szolgaltatdson” (a tovdbbiakban: TUSZ) az aldbbiakat kell érteni: Szolgéltaté miikodéképes
allapotban tartia az 1. szdmu mellékletben megadott tipusi eszkozoket. A szolgaltatis
magaban foglalja a gyart6 altal eloirt idészakos karbantartdsok elvégzését, az lizemszerii
hasznalat sordn bekdvetkezd meghibasodédsok javitasat és a sziikséges kellékanyaggal (toner,
dob, stb. kivéve papir) torténd ellatast.

Az ellatasi rendszer mitkddése:
A beszerzési eljaris eredményeként kotott szerzédés idészakaban Szolgaltatd feladata az
MFP-k miik6désnek biztositasa.

»Elektronikus szerviz” ligyintéz¢és esetén

A rendszer kiépitését kdvetben, az arra alkalmas tizemeltetett eszkéz automatikusan jelzést
kiild Szolgaltaté megadott elérhetéségére, ami alapjan Szolgaltaté elvégzi a sziikséges
feladatokat (iigyfélszolgalati bejelentés nem torténik).

,Ugyfélszolgilati” ligyintézés esetén

A felhasznalé a hibabejelentést a Megrendelé iigyfélszolgalatin (vagy kijelolt szervezeti
egységén) teszik meg. Az lgyfélszolgalat (vagy kijeldlt szervezeti egység) a bejelentést
tovabbitja a Szolgaltaté megadott e-mail cimére vagy weblapjara. Szolgéltatd elvégzi a
sziikséges kellékanyag cserét, javitdst, karbantartdst, majd e-mail visszajelentést killd az
tigyfélszolgalata (vagy kijeldlt szervezeti egységre) a bejelentés lezarasahoz.

Felhasznaléi” ligyintézés esetén

A felhasznalok az eszkézre ragasztott azonosité matrica adatait (leltari szam, hibabejelentés
helye) felhaszndlva a hibabejelentést kozvetleniil a Szolgaltaté megadott e-mail cimére vagy
weblapjara teszi meg. Szolgaltaté elvégzi a sziikséges kellékanyag cserét, javitast,
karbantartast, majd visszajelentést kiild a felhasznalénak.

Az elvégzett feladatokrdl (az ligyintézési formatol fiiggetleniil) havi jelentést kell késziteni a
3.b mellékletben magadottaknak megfelelden.

A szolgaltatas részletes tartalma:
Szolgaltaté jelen szolgaltatasi szerz6dés keretein beliil biztositja Megrendeld részére a jelen
szerzb6dés 1. szdmia mellékletében felsorolt tipusti multifunkcids eszkozok, illetve azok
tartozékait (a tovabbiakban egyiittesen: berendezések) teljes korti iizemeltetési szolgaltatasat
(TUSZ), amely tartalmazza:

- a kiszallas koltségét,

- a javitdsok, karbantartdsok munkadijat,

- a beépitett alkatrészek éarat,

- a miikddéshez sziikséges kellékanyagok arat (kivéve papir),

- masolashoz és nyomtatashoz sziikséges tonerek és egyéb kellékanyagok arat,



az elhasznaldédott kellékanyagok dokumentélt -elszallitisdnak és szakszeri
megsemmisitésének koltségét,

a felhasznalt tizokapocs arat,

4 munkadran beliil megjelenés Budapesten, 6 munkadran beliil megjelenés
Budapesten kiviil,

cseregép biztositasat 48 munkadran tali javitds esetén,

tavmenedzsment szolgaltatasi lehetéséget (automatikus hibabejelentés, automatikus
szamlalo allas elkiildése, kellékanyag fogyas, stb.) a felhasznalé altal ellendrizhetd
modon,

a helyszinen nem javithat6 hibdk esetén a berendezés(ek) mozgatasat, szallitasat (az
eszk6zok helyszinr6l térténd el- é€s visszaszallitasat) (HDD-t tartalmazd eszkoz
esetén, megrendel6 engedélyét kovetden).

Szokasos munkaidé alatt jelen szerz6dés teljesitése soran a

hétf6td] — csiitortokig 7:30 6ratol 16:30 oraig,
pénteken: 8:00 6ratél 14:00 6raig terjedd id6szak értendd;

Az lizemeltetési szolgaltatds nem tartalmazza az eszk$zokben felhasznalt papir biztositasat
valamint a kezel6i hiba miatt sziikséges javitasi koltségeket.

Az alibbi szolgaltatiasok nem képezik jelen szerzédés részét:

A Megrendelé kivansigira a szokdsos munkaidén kivill végzett javitasi,
karbantartési munkék.

Megrendel$ kivansagéara torténd mozgatasi, szallitasi, rakodasi munkak, ideértve a
berendezés(ek) széllitisra torténd elokészitésének €s Gjboli tizembe helyezésének
munkait és az ezekhez tartoz6 kiszéllast.

A szakszeritlen kezelés, a maximalist meghaladé igénybevétel kovetkeztében vagy
a kezelési utasitas figyelmen kivill hagyisa miatt keletkezett kéarok kijavitasi
munkai.

A karbantartasi sziikséglet bejelentésének elmulasztasabol eredé meghibasodasok
javitasi koltségei.

A nem a Sgzolgaltatotol szarmazo kellék és egyéb anyagok (nem megfeleld
mindségii papir vagy folia) altal okozott karok helyreallitisanak munkai.

Kiils6 hatasok (er6szak, tliz, viz, villamcsapas, f6ldrengés, aramviszonyok
megvaltozasa, stb.) altal okozott karok helyreallitasa.

Szamitogépek, haldzati eszk6zok és programok hibai miatt keletkezett {izemzavarok
elhéritésai.

Az 5 %-os atlagos nyomtatasi lefedettséget meghaladé festékfelhasznalas tobblet
koltségei.

A Szolgaltaté vallalja, hogy a szerzddés idszakaban a szokésos munkaido alatt a Megrendeld
rendelkezésére 4ll annak érdekeében, hogy a berendezésekkel kapcsolatos, az lizemelés sordn
felmeriilé problémékat megoldja, a hibakat elharitsa, illetve a folyamatos miikddést biztositsa,
valamint a gépek szakszerii kezelésében tamogatja a felhasznalokat.



3. sz. melléklet

Havi elvégzett feladatok adatlap

I Bejelentés | Beavatkozis |

idépontja id6pontja | Munkalap , Uzemeltetés Gyiri Szimlilé
(map, (map, 6ra, szama Gép tipus helye szdm #llas Tevékenység
éra, perc) perc)

A tablazatott gongyolitett formédban kell vezetni (minden verzid tartalmazza az elézményeket
is), amely elnevezését a ,,TUSZ-adatszolgaltatas-Cégnév-TUSZ szam” szerint kell
megtenni, amelyben a doltbetlis, aldhtizott datum valtozik az aktudlisan lezart honapnak
megfelelden. Kiildési formatum xIsx.

Fenti tiblazattal egy id6ben kell megkiildeni az aktudlisan lezart honapban keletkezett
munkalapokat egy féjlban (csak egy havi és minddsszesen egy fajlban, szkennelt anyag esetén
a javasolt felbontds maximum 400 dpi). Elnevezési formatuma ,, TUSZ-adatszolgaltatas-
Cégnév-TUSZ szam” amelyben a déltbetils, alahtizott datum véltozik az aktualisan lezart
hénapnak megfeleléen.

Kiildési formatuma: PDF.,







Nyilatkozat partner adatairol

Szolgaltato adatai:

4. sz. melléklet

Szolgaltato neve:!

Danka Irodatechnikai Kft.

Szolgaltaté székhelye:

1149 Budapest, Rona u. 120-122.

Szolgaltato
cégjegyzékszama:

01-09-563989

Belfoldi adészama:

12193730-2-42

Pénzforgalmi jelzoszam:

11736006-20364733

Képvisel6 neve: Agdcs Gabor ligyvezeto
Altalanos kapcsolattarté adatai:
Kapcsolattarté személ
o - Y Agéces Gabor

neve:

Kapcsolattarté személy
telefon-szama:

06-1-469-6954

Kapcsolattartd személy e-
mail cime:

info@danka.hu

' Kozos ajanlattevik koziil annak a szolgaltaténak a feltiintetése sziikséges, aki a teljesitést és a szamlazést

el fogja latni.







