BUDAPEST FOVAROS
KORMANYHIVATALA

Munkatarsat keresiink

panasz munkacsoport (jogasz) feladatok ellatasara

Iktatoszam: BP/1401/00881-3/2025

Ellatandé feladatok:
A Budapest Févaros Kormanyhivatala Jogi és Koordinaciés Fdéosztaly, Jogi Osztaly feladat- és
hataskorébe tartozo panasz munkacsoport feladatainak ellatasa:

Ellatja a Kormanyhivatalhoz érkez6 panaszokkal, kdzérdek( bejelentésekkel és az elkulonitett
visszaélés bejelentési rendszeren keresztil megtehetd visszaélés-bejelentésekkel
kapcsolatos statisztikai adatok gyljtését és feldolgozasat.

A panaszok, kdzérdekil bejelentések és az elklldnitett visszaélés bejelentési rendszeren
keresztll megtehett visszaélés-bejelentések esetén a vizsgalatot lefolytatjia és - az érintett
szervezeti egységek bevonasaval - valaszlevelet készit el6.

Koordinalja és figyelemmel kiséri a kerileti hivatalokat’/kormanyablakokat érinté panaszokkal,
kézérdekl bejelentésekkel, javaslatokkal kapcsolatos kérelmeket, figyelemmel kiséri azok
ugyintézését, kezdeményezi a szlkséges intézkedéseket, el6késziti az azokra adott
Kormanyhivatali valaszokat.

Rendszeresen elvégzi a panaszokrdl és koézérdekl bejelentésekrdl szold fbispani utasitas
felUlvizsgalatat, az esetleges mdodositasokat el6késziti.

Jelentkezési feltételek:

Magyar allampolgarsag

CselekvBképesség

Biintetlen eléélet

Erkdlcsi bizonyitvany (a Kit. 82. § szerinti 3 hdnapnal nem régebbi),
Vagyonnyilatkozat tételi eljaras lefolytatasa (amely feladat ellatashoz sziikséges)
Felsboktatasban szerzett jogasz végzettség (palyakezdék jelentkezését is varjuk)

Elvart kompetenciak:

A szakmai ismeretek magas szinvonalu alkalmazasa

Intenziv, gyors és magas foku 6nallé munkavégzésre vald képesség
Egyluttmikdodési és konfliktuskezelési képesség

Pontossag, precizitas, megbizhatosag

Empatikus magatartas, jo stressztlir§ képesség

Csapatmunka

Jo szobeli és irasbeli kifejezOkészség, felelésségtudat, pontossag

A jelentkez6 elbiralasanal elényt jelent:

Kozigazgatasi alap- és szakvizsga megléte
Hasonlo (kbzigazgatasi-, jogi) terlleten szerzett tapasztalat



Amit kinalunk:
e Teljes munkaidd
Kormanyzati szolgalati jogviszony
Hatarozatlan idejl jogviszony
Stabil munkahely
Kiszamithaté hivatali munkarend
Munka és maganélet egyensulyanak biztositasa
Rendezett munkakérnyezet, baratsagos kollégak
Csalad- és gyermekbarat juttatasi rendszer (pl. gyermeknevelési tamogatas, iskolakezdési
tamogatas stb.)
e Cafetéria juttatas

A jelentkezés benyujtasanak médja:

Kérjuk, hogy fényképes szakmai kdzigazgatési 6néletrajzat és vegzettségét, szakképzettségét igazold
okiratai masolatat, valamint az Adatkezelési nyilatkozatat elektronikus formaban, az
allas.humanpolitika@bfkh.gov.hu e-mail cimre sziveskedjen eljuttatni. Az e-mail targyaként
sziveskedjen feltiintetni: ,,Allaspalyazat — Jogi és Koordinaciés Féosztaly, panasz munkacsoport
feladatok”.

A jelentkezéshez kérjik csatolni:
e Részletes fényképes szakmai Onéletrajz minta a 87/2019. (IV.23.) Korm. rendelet 1. szamu
melléklete alapjan
o |skolai végzettségeit, szakképzettségeit igazol6 okiratok masolatait;
o Nyilatkozatat, mely szerint a benyujtott énéletrajzaban és mellékleteiben foglalt személyes
adatainak az eljarassal 6sszefiiggésben sziikséges kezeléséhez hozzajarul.
Letolthetd: Adatkezelési

A munkavégzés helye: 1139 Budapest, Teve utca 1/a-c.

A jelentkezés benyujtasanak hatarideje: 2025. junius 29.

A jelentkezés elbiralasanak hatarideje: 2025. julius 07.

A palyazat elbiralasanak moédja: A bizalmasan kezelt jelentkezések a beérkezés utan folyamatosan
kerllnek elbiralasra. A palyazat elbiralasanak eredményérél a jelentkez6k elektronikusan kapnak
értesitést.

A palyazati kiiras tovabbi kozzétételének helye:

https://kozszolgallas.ksz.gov.hu/JobAd/Info/112870
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