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Szocialis és Gyamugyi Osztaly

BESZAMOLO

a 2022. évi hatésagi és célellendrzési terv végrehajtasarél, az el6z6 évi ellendérzések

tapasztalatainak 6sszefoglalasa

1. Jarasi hivatalok, jegyz6k gyamugyi, gyermekvédelmi és szocidlis hatésaqi

tevékenységének ellendrzése

A gyamlgyi igazgatas tekintetében a Minisztérium altal kiadott ellenérzési szempontok alapjan a
2022. évben kiemelt célként szerepelt a gyermeki és Ugyféli jogok biztositasa, melyek ellenérzése
érdekében célvizsgélatot folytattunk a gyermek huzamos id6tartamu vagy letelepedés céljabél torténd
kulféldi tartozkodéasi helyének kijeldlése, ill. nevelésbe vétellel és a nevelésbe vétel felllvizsgalataval
Osszefliggd gyamhatésagi eljarasok gyakorlatat vizsgalva.

A szocialis és gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni ellatasokkal kapcsolatban kiemelt célként
szerepelt a szocidlis pénzbeli ellatasokra vald jogosultsag megsziintetésének gyakorlata.

az ezzel kapcsolatos jelentéseinket megkuldtik a Minisztérium felé.

A 2022. évben 2 Jarasi Hivatal szocialis, gyermekvédelmi és gydmhatosagi ellenbrzésére, tovabbéa 14
Onkormanyzati, ill. k6zds dnkormanyzati hivatal gyamhatdsagi feladatainak ellendrzésére kerilt sor.

A Siofoki, és a Barcsi Jarasi Hivatal ellenérzésére soran a szocialis, mind a gyamhatosagi
hataskorben lefolytatott eljarasokat és az eljarasok soran hozott déntéseket ellendriztiik.

Az ellenérzés soran a szocialis Ugyek kozil vizsgaltuk az idéskoruak jaradéka, az apolasi dij,
kdzgyogyellatas, egészséglgyi szolgaltatasra vald jogosultsag, aktivkoruak ellatasa, gyermekek
otthongondozasi dija Ugyeket.
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Az ellendrzés tapasztalatai alapjan megallapithatd, hogy a kérelmek intézése hataridében torténik, ill.
a hivatalbdl inditando fellilvizsgalatok hataridében megtoérténnek. Az eljarasok jellemzden jogszeriiek,
a szukséges bizonyitékok beszerzése megtorténik, és a dontések a vonatkozé anyagi jogi
szabalyoknak megfeleléek. Amennyiben a hatdésag jogosulatlanul felvett ellatasrél szerez tudomast,
ugy megteszi a sziikséges intézkedést az ellatas visszafizetésére.

Az ellenérzés soran a gyamugyek kozil vizsgaltuk a csaladi jogallassal, szul6i feligyelettel,
kapcsolattartassal, védelembevétellel, nevelésbevétellel, ideiglenes hatdlyd elhelyezéssel,
gyamsaggal, gondnoksaggal, gyermektartasdij allam altali megelélegezésével, és az otthonteremtési
tdmogatassal kapcsolatos ugyeket. Az ellen6rzés tapasztalatai alapjan megallapithaté, hogy a
kérelmek intézése hataridében torténik, ill. a hivatalbdl inditandd felllvizsgalatok hataridében
megtorténnek. Az eljarasok jellemz&en jogszerliek, a szikséges bizonyitékok beszerzése

megtorténik, és a dontések a vonatkozoé anyagi jogi szabalyoknak megfeleléek.

14 6nkormanyzati és k6z6s 6nkormanyzati hivatal jegyzéjénél (60 telepllést érintéen) tértént altalanos
felligyeleti ellendrzés a jegyz6i hataskorben hozott gyamhatdsagi igyek vonatkozasaban.

A korabbi évekhez hasonléan az ellenérzések tapasztalataként megallapithatd, hogy a jegyz6k a
vizsgalt ligyeket anyagi és eljarasjogi szempontbdl nagyrészt megfeleléen intézik. Ami tobb vizsgalt
esetnél is megfigyelhetd volt, hogy a véglegessé valas datumanak megallapitasa nem tortént meg
jogszerlien, az arrol szol6 értesités kildése is sok esetben elmaradt, melynek pétlasara felhivtuk az
eljard hatésagokat.

A veszélyhelyzet alatt fennall6 atmeneti szabalyok érvényesilését is vizsgaltuk ebben az évben.
Osszességében megallapithatd, hogy a vizsgéalatra megkiildétt iratok tdbbségében nem jelent meg
semmilyen utalads arra vonatkozdan, hogy eltér§ szabalyok lettek volna érvényben, az ugyfelek
tajékoztatasa - a torvény erejénél fogva automatikusan meghosszabbodé ellatasokrol — néhany
esetben volt csak megdfigyelhetd. Jogszeritlenll megszintetett ellatdst azonban nem tapasztaltunk, a
szomszédos orszagban fennalld6 haborus helyzetre tekintettel kiadott atmeneti rendelkezéseket
viszont tébb dnkormanyzatnal is megfeleléen alkalmaztak.

Csaladbafogadd gyamként benyujtott kérelmek kapcsan tapasztaltunk még jogsértést. A legtdbb
esetben az eljaré6 hatdsag nem vette figyelembe, hogy nem a gyam a gyermek tartasara kotelezett
személy, hanem tovabbra is a szlil6, ezért nem csak a gyermek megélhetését szolgalo juttatasokat
vették alapul, hanem a csalad 6sszjévedelmét. Minden esetben felhivtuk az eljaré hatésag figyelmét,
hogy a jovében milyen mdédon jarhatnak el jogszer(ien ezekben az esetekben.

Ezeken tulmenéen a korabbi évekhez hasonldéan tovabbra is problémakeént észleltik, hogy a kbzos
onkormanyzati hivatalhoz tartozé teleplléseken esetenként eltér a gyamhatdsagi Ugyek
ugyintézésének a mddja sok esetben akkor is, ha a kiadmanyozd ugyanaz a személy. Minden ilyen

esetben felhivtuk a jegyz6 figyelmét az egységes joggyakorlat kialakitasara.

Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocidlis és Gyamugyi Osztaly
7400 Kaposvar, Nagy Ime tér 1. Levelezési cim: 7401 Kaposvar, Pf.. 281 Telefon: (82) 502 690 Fax: (82) 502 699
E-mail: gyamhivatal@somogy.gov.hu Honlap: www.kormanyhivatal.hu/hu/somogy



2. Szocidlis szolgaltatok, intézmények ellenérzése

A 2022. évben az el6z6 évhez hasonléan a hatésagi ellen6rzések egy része dokumentaciébdl, mas

része helyszini ellenérzés keretén belll tortént.

Szocialis alapszolgaltatasok és alapszolgaltatasi kézpontok ellenérzésére iratbekéréssel kertilt sor, az
idések otthonai ellenérzése tébbnyire helyszini ellenérzéssel valosult meg.

A hatésagi ellenérzések soran, azon intézmeények és szolgaltatdk ellenérzésére, amelyek étkeztetést,
nappali ellatast, bentlakasos intézményi ellatast nyujtanak, megkeresésre kertlt az illetékes jarasi
hivatal népegészségligyi osztalya a hataskorébe tartozo ellendrzés lefolytatasa céljabol.

Az elmult évekhez képest a szolgéltatok és az intézmények ellenbrzésekor feltart (targyi, személyi,
dokumentaciés) hianyossagok nem térnek el az elmult években megnevezettektdl.

Az ellen6rzések kapcsan felhivas kibocsatasara — a falu- és tanyagondnoki szolgalatokat érintéen 2
esetben, bentlakasos intézményi ellatasnal 4 esetben — kertlt sor, 2 izben eljarasi birsag kiszabasa
tortént.

Az érintett intézmények és szolgaltatok székhelye szerint illetékes jarasi népegészségligyi intézetek
ellendrzési feladataikat hataridében teljesitették és az ellenérzésrél késziilt jegyzékonyveiket, vagy

azok 6sszefoglaléjat minden esetben megkiildték a hivatal részére.

A 2022. évben 3 falugondnoki szolgaltatas, és 6 bentlakasos szocialis intézményt érintéen érkezett
panaszok, ill. koézérdekl bejelentés. A vizsgalataink alapjan a falugondnoki szolgaltatasok
miikddtetésével kapcsolatban a panasz minden esetben megalapozatlan volt.

A bentlakasos intézmények tekintetében az egyik idésotthont érintd a gondozottak elhalalozdsat
kovetben az elszamolas elmaradasa miatti panasz megalapozott volt, itt szocialis igazgatasi birsagot
szabtunk ki. Egy tovabbi id&sotthonnal szemben szintén szocialis igazgatési birsagot szabtunk ki,
mivel egy ott lakd intézményi jogviszonyat nem a szabalyszerlien szlintette meg. Az intézményi
jogviszonyt nem kellett helyreallitani, mivel a laké eleve tavozni kivant a csaladjahoz. Egy otthon a
jarvanyidészak alatt a jogszabalyban foglaltaknal szigoribban szabalyozta a lakdk latogatasat, itt
intézkedtliink annak érdekében, hogy csak a jogszabalyi kertek kozott szigorithatnak a latogatasi
szabédlyokon. A tébbi panasz intézményen bellli mozgés lehetéségét, ill. intézményi jogviszony

megszintetését érintette, mely panaszok megalapozatlannak minésultek.

A szocialis és szolgaltaték 2022. évi rendes ellenérzése Orszagos hatdsagi ellendrzési tervben
foglaltaknak megfelel6en kiemelten figyelmet forditottunk az ellatotti jogok érvényestlésére.

Az intézményekben az ellatottjogi képviseld neve, elérhetésége és fogaddodrajanak iddpontja
kifiggesztésre kerllt. A panaszkezelés megfeleléen szabalyozott (hazirendben, megallapodasban),

az ellatottak szamara a megismerése biztositott.
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A tartasi, életjaradéki és oroklési szerzédés tilalmara vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezés minden
esetben irasban megismertetésre kerllt a dolgozékkal.
Az engedélyesek mikddéseével, gazdalkodasaval kapcsolatosan az ellatottak tajékoztatasa tdbbnyire

(alapszolgaltatasok kivételével) megtortént.

3. Gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények

ellenérzése

A gyermekjoléti alapellatasban 24 bdlcséde ellenbrzésére kerllt sor. Az ellenérzésbe 15 alkalommal
bevontuk a Magyar Bolcs6dék Egyesuletét és a Magyarorszagi Csaladi Boélcsdédék Kdzhasznu
Egyesuletét. A szakvéleményt minden esetben megkuldtik a fenntartd és az intézmeény/szolgaltato
részére.

A bolcs6dék ellenbrzésébe a gyermekellatds megfelelé szinvonald. A targyi feltételek a gyermekek
életkoranak megfeleld magassaguk és mennyiségliek. A gyermekek ellatasa mellett a dokumentaciok
vezetésére esetenként kevesebb figyelmet forditottak, kell§ tajékoztatast nydjtottuk a dokumentumok
vezetéséhez, valamint javaslattal éltink, hogy keressék meg a mddszertani szakértét és az altala
vezetett intézményt, tapasztalatok szerzése érdekében.

Az ellenbérzések soran tett megallapitasainkat jegyzékonyvben rogzitettiik, a tapasztalatok szerint a
fenntarték az ellenérzés soran feltart dokumentacios hianyossagokat az ellendrzést kdvetéen minél
elébb pétoltak.

2022. évben a gyermekjoléti alapellatas keretén belll egy biztos kezdet gyerekhaz és egy mini

bdlcséde fenntartéja kérte a szolgaltatas torlését a szolgaltatoi nyilvantartasbél.

A gyermekjoléti szolgalatok ellenérzése soran tapasztalhattuk, hogy a jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen az esetkezelést mar nem papiralapon, hanem a ,Gyermekeink Védelmében Informatikai
Rendszer’-ben dokumentaljak. A dokumentacio vezetése esetenként hianyos volt, melyek poétlasara —
az ellendrzésrdl keészilt feljegyzésben - felhiviuk a szolgalatok figyelmét. Felhivas kibocsatasara

minddssze egyetlen esetben kerllt sor.

2022. évben Somogy megyében a gyermekvédelmi szakellatas rendszerében jelentés szerkezeti
véltozasok nem tortént. Uj intézmény kialakitasara nem volt kérelem, miikddé intézmény nem zéart be.
A gyermek és lakasotthonok személyi feltételeiben sem toértént véaltozas az el6zd évekhez képest.
Tovabbra is nehézséget okoz a megfelel6 szakképesitéssel és szakmai tapasztalattal rendelkez6
szakemberek pétlasa.

Az érintett intézmények és szolgaltatok székhelye szerint illetékes jarasi népegészséglgyi intézetek
az ellen6rzési feladataikat teljesitették és az ellenérzésrél készilt jegyzékonyveiket megkildiék a

fenntart6 és a hivatalunk részére.
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Osszevont ellendrzés a Jarasi Hivatalok Népegészségiigyi Osztalyaval:
Az ellen6rzést megel6zéen mindkét esetben az illetékes népegészséglgyi Osztaly megkeresése

megtortént, az ellenbrzés lebonyolitasa érdekében. Mindkét esetben megkaptuk az ellenérzés

jegyz8konyveét. Az egyuttmiikddés harmonikus és szakmailag megfeleld.

Kaposvar, elektronikus alairas szerinti datummal

Dr. Neszményi Zsolt

Féispan nevében és megbizasabdl

dr. Voros Gyula

osztalyvezetd
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